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Jelen Adatkezelési Tajékoztatd (Tajékoztatd) a Budapest Kozut Zrt. (Adatkezeld)
kezelésében lévé uthalézat uthibaibol keletkezett és egyéb kozlekedési
létesitmény hibaja altal okozott karok bejelentésére vonatkozé
adatkezelésekrdl nyujt tajékoztatast.

A Tajékoztatd a GDPR, az Infotv.,, valamint az adatkezel6 karbejelentés és
karugyintézési tevékenysége szempontjabol relevans tovabbi jogszabalyok
figyelembevételével készult. A jogszabalyok felsorolasat a Tajékoztatd 1. szamu
melléklete, a legfontosabb fogalmak ismertetését pedig a 2. szamu melléklet
tartalmazza. Az adatfeldolgozdk felsorolasat a 3. szamu melléklet tartalmazza.

A Tajékoztatd 2020. szeptember 01. napjatdl kezdve visszavonasig hatalyos az
Adatkezel6vel az érintett adatai kezelésének vonatkozasaban. A Tajékoztato
nyomtatott formaban hozzaférhet6 az Adatkezel6 székhelyén, valamint elérhet6 az
alabbi URL-en is: https://www.budapestkozut.hu/adatvedelem/

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot barmikor,
egyoldaluan megvaltoztassa. Amennyiben a Tajékoztatd moédosulna, akkor errdl az
Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket.

Budapest, 2020. szeptember 01.

Budapest Kozut Zrt.


https://www.budapestkozut.hu/adatvedelem/

I. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE
A Tajékoztaté tartalmazza az Adatkezeld megnevezését és elérhetéségi adatait.
Adatkezel6 megnevezése: Budapest Kozut Zartkorlen Mikodd Részvénytarsasag
Székhely: 1115 Budapest, Bank ban u. 8-12.
Cégjegyzékszam: 01-10-047164
Adoszam: 23501894-2-44
E-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu

Adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetdsége:
Dr. Révész Balazs,
balazs.revesz@budapestkozut.hu

tel.: +36 30 2565986

Il. ADATKEZELESEK

A kozuti kdzlekedésrél szold 1988. évi |. torvény 35. §-a alapjan az adatkezeld, mint
a Budapest hataran belll Iév6 kozut kezel6je, a kezel6i kotelezettségének
megszegésével okozott kart a polgari jog altalanos szabalyai szerint koteles
megtériteni.

II.1. Karbejelentés, karok kivizsgalasa, karigény elbiralasa (uthiba)

A kozut biztonsagos kozlekedésre alkalmatlan allapota miatt keletkezett kar esetén
a karosultnak a karigényét az Adatkezel6nél kell - haladéktalanul - bejelentenie. A
bejelentést személyesen az adatkezel§ Ugyfélszolgalatan, postai uton vagy
elektronikus uton a teheti meg az érintett. Az Adatkezel6 koteles a karigény-
bejelentéseket kivizsgalni, és a karigény bejelentés beérkezésének a napjatdl
szamitott 30 napon belll a karigény bejelentdjét irasban értesiteni a felel6sség
elismerésérél, vagy karigény elutasitasardl. Ezzel kapcsolatban az Adatkezelé a
személyes adatokat az alabbiak szerint kezeli:

- Kezelt személyes adatok kore:

o a kart, eseményt bejelent6 személyi igazolvanya alapjan az alabbi
adatokat rogziti: okmanyszam, vezeték és csaladi név, szuletési hely
és id6, anyja neve);

o a gepjarmivet vezet6 személy vezetSi engedélye (jogositvanya)
alapjan: okmanyszam, okmany érvényessegére vonatkozo adat);



O

a gépjarmi forgalmi engedélye alapjan az alabbi adatokat régziti:

okmanyszam, okmany érvényességére vonatkozo adat;)

o gépjarmui tulajdonos / vezetd / Uzembentartd vezeték és csaladi neve,
lakcime, anyja neve, személyigazolvany szama, vezetbi engedély
szama €s érvényessege;

o a kotelezd gépjarmi felel6sségbiztositas igazolasa (kotvényszam,
biztosito);

o gépjarmi adatai (forgalmi rendszam, forgalmi engedély szama,

miszaki érvényesség), kotelezd biztositas kotvényszam és a biztositd

tarsasag neve, CASCO kotvényszam és a biztositd tarsasag neve)

az esemeény ideje, pontos helye (kerulet, ut, tér, hazszam stb.)

baleset kdrulményeire vonatkoz6 adatok;

a sérulés, kar becsult mértéke;

a karesemeényt, illetve annak bekovetkezését helyszinen észlel6 tanuk

adatai (név, lakcim, telefonszam);

hatésagi (rendérségi) intézkedést lezaro hivatalos feljegyzés;

o fényképfelvétel a karesemény helyszinérdl;

o a karigény elbiralasara vonatkozé adatok és a kar megtéritésére

vonatkozo adatok (kartérités mértéke, 6sszege,

O O O O

O

Adatkezelés célja: karbejelentések fogadasa, a karbejelenték azonositasa, a
karok kivizsgalasa, karigény elbiralasa, karok megtéritése.

Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Adatkezelének a kozérdeki
feladatanak ellatasahoz szikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont) a
kozuti kozlekedésrdl szolo 1988. évi |. térvény 35. §-a alapjan, tovabba a
févarosi helyi kdzutak kezelésének és Uzemeltetésének szakmai szabalyairdl,
tovabba az utépitések, a kozteruletet érinté kdzmi-, vasut- és egyeb épitések
és az utburkolatbontasok szabalyozasardl szolo 34/2008. (VII. 15.) Fév. Kgy.
rendelet 32. §.-ban foglaltakra és a Polgari Torvénykdnyv 6:518-539. § -ban
foglaltakra tekintettel.

Adatkezelés id6tartama: a karigény elbiralasatol szamitott 5 év, tekintettel a
Ptk. szerinti altalanos elévulési idbre.

A karbejelentésekkel kapcsolatban kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az
Adatkezel6 férhet hozza, tovabba a CD-H International Kft. karszakértdi.
Amennyiben birésag vagy mas hatdésag el6tt eljaras indul, amelynek keretében
szlkségessé valik a személyes adatok tovabbitasa a birdsag vagy a hatésag felé,
ugy abban az esetben a birésag vagy a hatdosag is hozzaférhet a személyes
adatokhoz.



Figyelem! Ha az Adatkezel6 megallapitdsa szerint a koézut biztonsagos
kozlekedésre alkalmatlan allapotaért mas személy vagy szervezet a felelés, koteles
a karigény bejelentés beérkezésének a napjatdl szamitott 30 napon belll a
karigény bejelentést ehhez a személyhez vaqy szervezethez attenni, és errél a
karigény bejelentdjét eqyidejiileg irasban értesiteni a 34/2008. (VII. 15.) Fév.
Kgy. rendelet 32. § (4) alapjan.

A karbejelentésekkel kapcsolatban kezelt személyes adatok vonatkozasaban On a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz és a
titakozashoz val6 jogokat gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasanak feltételeit
a Tajékoztatd IV. fejezete tartalmazza.

II.2. Karbejelentés, karok kivizsgalasa, karigény elbiralasa (egyéb kozlekedési
létesitmény hibaja)

A kozuti forgalomtechnikai hiba miatt keletkezett kar esetén (ut, uttartozék, korlat,
arok, padka, jarda, hid, fellljaré, aluljard, lépcsdé, KRESZ tabla, forgalomiranyité
lampa, stb...) a karosultnak a karigényét az Adatkezel6nél kell - haladéktalanul -
bejelentenie. A bejelentést személyesen az adatkezel6 Ugyfélszolgalatan, postai
uton vagy elektronikus uton a teheti meg az érintett. Az Adatkezel6 koteles a
karigény-bejelentéseket kivizsgalni, és a karigény bejelentés beérkezésének a
napjatél szamitott 30 napon bellul a karigény bejelentjét irasban értesiteni a
felel6sség elismerésérdl, vagy karigény elutasitasardl. Ezzel kapcsolatban az
Adatkezel§ a személyes adatokat az alabbiak szerint kezeli:

- Kezelt személyes adatok kore:

o a karesemény bekovetkezésének id6pontja és helye, karesemény
tipusa, hibat okozé kozlekedési létesitmény, bejelentd vezeték és
keresztneve, szuletési helye és ideje, lakcime, személyigazolvany
szama, anyja neve, tanu(k) adatai: (név, lakcim, telefon);
kareseményre és a kar mertékére vonatkozé adatok,

o gépjarmi adatai (forgalmi rendszam, forgalmi engedély szama,
miszaki érvényesség), kotelezé biztositas kdtvényszam és a biztositd
tarsasag neve, CASCO kotvényszam és a biztositd tarsasag neve

- Adatkezelés célja: karbejelentések fogadasa, a karbejelenték azonositasa, a
karok kivizsgalasa, karigény elbiralasa, karok megtéritése.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Adatkezelének a kozérdeki
feladatanak ellatdsahoz szukséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont) a
kozuti kozlekedésrdl szélo 1988. évi |. torvény 35. §-a alapjan, tovabba a
févarosi helyi kdzutak kezelésének és Uzemeltetésének szakmai szabalyairdl,
tovabba az utépitések, a kozteruletet érinté kozm-, vasut- és egyeb épitések
és az utburkolatbontasok szabalyozasarél szold 34/2008. (VII. 15.) Fév. Kgy.



rendelet 32. §.-ban foglaltakra és a Polgari Torvénykdnyv 6:518-539. § -ban
foglaltakra tekintettel.

- Adatkezelés idétartama: a karigény elbiralasatél szamitott 5 év, tekintettel a
Ptk. szerinti altalanos elévulési idére.

A karbejelentésekkel kapcsolatban kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az
Adatkezel§ férhet hozza, tovabba a CD-H International Kft. karszakértéi. Az ilyen
jellegi karok rendezése elismerd jognyilatkozat kiadasat kovetéen Groupama
Biztosité Zrt. biztosité tarsasag bevonasaval torténik. A kartérités mértékét a
kozremikodé bevont biztositdé tarsasag hatarozza meg. Amennyiben birésag vagy
mas hatdsag el6tt eljaras indul, amelynek keretében szikségessé valik a szemeélyes
adatok tovabbitasa a birosag vagy a hatosag felé, ugy abban az esetben a birésag
vagy a hatdsag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

Figyelem! Ha az Adatkezel6 megallapitasa szerint a koézut biztonsagos
kozlekedésre alkalmatlan allapotaért mas személy vagy szervezet a felelés, koteles
a karigény bejelentés beérkezésének a napjatdl szamitott 30 napon bellul a
karigény bejelentést ehhez a személyhez vaqy szervezethez attenni, és errél a
karigény bejelentdjét eqyidejiileg irasban értesiteni a 34/2008. (VII. 15.) Fév.
Kgy. rendelet 32. § (4) alapjan.

A karbejelentésekkel kapcsolatban kezelt személyes adatok vonatkozasaban On a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz és a
titakozashoz val6 jogokat gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasanak feltételeit
a Tajékoztatd IV. fejezete tartalmazza.

[1.3. Kartérités kifizetése

Az Adatkezel® a karosultak részére a kifizetéseket, mint megitelt kartériteseket
utaldas vagy készpénz formajaban teljesiti. Ennek keretében az On személyes
adatait az Adatkezel6 alabbiak szerint kezeli:

- Kezelt személyes adatok kore: vezeték és keresztnév, bankszamlaszam,
kartéritésként megitélt dsszeg, kézbesitési postai cim.

- Adatkezelés célja: kartérités teljesitése

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Adatkezelbnek a kodzérdekl
feladatanak ellatdsahoz szikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont) a
kozuti kozlekedésrdl szélo 1988. évi . torvény 35. §-a alapjan, tovabba a
févarosi helyi kbzutak kezelésének és Uzemeltetésének szakmai szabalyairdl,
tovabba az utépitések, a kozteruletet érinté kozmu-, vasut- és egyeéb épitések
és az utburkolatbontasok szabalyozasarél sz6ld 34/2008. (VII. 15.) Fév. Kgy.
rendelet 32. §.-ban foglaltakra és a Polgari Torvénykonyv 6:518-539. § -ban
foglaltakra tekintettel;



- Adatkezelés id6tartama: a szamviteli bizonylatok megdrzésére vonatkozo
kotelezettség teljesitése (Szamv. tv. 169. § (2) bekezdés) érdekében 8 év.

A Kkartérités teljesitése céljabol kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az
Adatkezel§ férhet hozza, valamint annak szamlavezetd bankjaként az UniCredit Bank
Hungary Zrt. Az Adatkezel6 a kezelt személyes adatokat — magyarorszagi, eurépai
vagy harmadik orszagokban székhellyel rendelkez6 — személyek részére nem
tovabbitja. Amennyiben birésag vagy mas hatdésag elétt eljaras indul, amelynek
keretében szlikségessé valik a személyes adatok tovabbitdasa a birésag vagy a
hatésag felé, ugy abban az esetben a birdésag vagy a hatésag is hozzaférhet a
szemeélyes adatokhoz.

A Kartérités teljesitése céljabol kezelt személyes adatok vonatkozasaban On a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a tiltakozashoz, a térléshez, az adatkezelés
korlatozasahoz valé jogokat gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasanak
feltételeit a Tajékoztatd IV. fejezete tartalmazza.

II.4. Kapcsolattartas, értesités

Adatkezel6 a Il. 1-3. pontokban meghatarozott feladatellatasahoz kapcsoléddan a
karbejelentével (illetve a gépjarmi vezetdjével, tulajdonosaval, Uzemeltetdjével)
folyamatosan kapcsolatot tart, feladatdanak elvégzéséhez sziukséges tovabbi
informaciodkrol tajékoztatja. Ezzel kapcsolatban az Adatkezel6 az On személyes
adatait az alabbiak szerint kezeli:

- Kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, kapcsolattartasi
adat (e-mail cim, telefonszam), postai értesitési cim;

- Adatkezelés célja: karugyintézéssel kapcsolatos értesitések megkuldése,
kapcsolattartas;

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Adatkezelbnek a kodzérdekl
feladatanak ellatdsahoz szikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont) a
kozuti kozlekedésrdl szélo 1988. évi |. torvény 35. §-a alapjan, tovabba a
févarosi helyi kbzutak kezelésének és Uzemeltetésének szakmai szabalyairdl,
tovabba az utépitések, a kdzteruletet érinté kozmu-, vasut- és egyeéb épitések
és az utburkolatbontasok szabalyozasardl szolé 34/2008. (VII. 15.) Fév. Kgy.
rendelet 32. §.-ban foglaltakra és a Polgari Torvénykonyv 6:518-539. § -ban
foglaltakra tekintettel.

- Adatkezelés idétartama: kapcsolattartéi min6ség megsziinése, legfeljebb a
karigény elbiralasat kovetd 5 év.



A kapcsolattartassal, értesitéskildéssel kapcsolatban kezelt személyes adatokhoz
els6dlegesen az Adatkezel6 férhet hozza. Amennyiben birésag vagy mas hatésag
el6tt eljaras indul, amelynek keretében szikségessé valik a személyes adatok
tovabbitasa a bir6sag vagy a hatdsag felé, ugy abban az esetben a birésag vagy a
hatésag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

A Kkapcsolattartassal, értesitéskildéssel kapcsolatban kezelt személyes adatok
vonatkozasaban On a hozzaféréshez, a tiltakozashoz, a helyesbitéshez, a térléshez,
az adatkezelés korlatozasahoz valé jogokat gyakorolhatja. Az érintetti jogok
gyakorlasanak feltételeit a Tajékoztatd 1V. fejezete tartalmazza.

I1l. ADATBIZTONSAG

Az On személyes adatai megismerésére az Adatkezeld és az adatfeldolgozok a
munkakorukbe tartozé feladatok teljesitéséhez sziukséges mértékben jogosultak. Az
Adatkezel6 megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantalja.

lll.1. Szervezési intézkedések

Az Adatkezel§ az informatikai rendszereihez a hozzaférést személyhez kothetd
jogosultsaggal teszi lehetévé. A hozzaférések kiosztasanal érvényesll a ,szlikséges
és elégséges jogok elve”, azaz az Adatkezel6 informatikai rendszereit és
szolgaltatasait minden felhasznalé csak a feladatanak ellatasahoz sziikséges
mértékben, az ennek megfelel6 jogosultsagokkal és a szikséges id6tartamig
hasznalhatja. Az informatikai rendszerekhez és szolgaltatasokhoz hozzaférési jogot
csak az a személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb (pl. dsszeférhetetlenségi)
okokbdl nem esik korlatozas ala, valamint rendelkezik az annak biztonsagos
hasznalatdhoz szukséges szakmai, uzleti és informaciobiztonsagi ismeretekkel.

Az Adatkezel§ és az adatfeldolgozdék irasos nyilatkozatban szigoru titoktartasi
szabalyokat vallalnak, és a tevékenységluk soran ezek szerint a titoktartasi
szabalyok szerint kotelesek eljarni.

lll.2. Technikai intézkedések

Az Adatkezeld az adatokat — az adatfeldolgozdi altal tarolt adatok kivételével — sajat
eszk6zOokon, adatkézpontban tarolja. Az adatokat tarold informatikai eszk6zok zart
szerverteremben kerllnek tarolasra, tdbblépcsés, jogosultsag ellenbrzéshez kotott
beléptetd rendszerrel védetten.

Az Adatkezel6é tobbszintl, tlzfalas védelemmel védi a belsd halozatat. Az
alkalmazott nyilvanos hal6ézatok belépési pontjain mindenhol minden esetben
hardveres tlzfal (hatarvédelmi eszkdz) helyezkedik el. Az adatokat az Adatkezel6
redundansan — azaz tébb helyen — tarolja, hogy védje azokat az informatikai eszkoz



meghibasodasabdl fakadd megsemmisuléstdl, elvesztéstdl, séruléstdl, a jogellenes
megsemmisitéstol.

Tobbszintl, aktiv, komplex kartékony kodok elleni védelemmel (pl. virusvédelem)
védjuk a belsé haldzatainkat a kuls6é tamadasoktdl. Az Adatkezel6 altal mikodtetett
informatikai rendszerekhez, adatbazisokhoz az elengedhetetlen kulsé elérést az
Adatkezel§ titkositott adatkapcsolaton keresztil valdsitja meg (VPN).

Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszkdzeink, szoftvereink folyamatosan
megfelelienek a piaci mikddésben altalanosan elfogadott technoldgiai
megoldasoknak.

A fejlesztéseink soran olyan rendszereket alakitunk ki, amelyekben a naplézas
révén kontrollalhatok és nyomon kovethetok a végzett miveletek, észlelheték a
bekovetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan hozzaférés. Az Adatkezeld
szervere védetten és zartan talalhato.

IV. AZ ON JOGAI

Az Adatkezel6 szamara fontos, hogy adatkezelése megfeleljen a tisztességesség, a
jogszer(iség és az atlathatésag kovetelményeinek. Ennek érdekében On
tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve torlését, tovabba élhet tiltakozasi jogaval. Erintetti
jogait az Adatkezel6 I. pontban feltintetett elérhetéségein gyakorolhatja. Annak
érdekében, hogy On tisztaban legyen a jogaival és azok gyakorlasanak feltételeivel,
az alabbi tajékoztatast nydjtjuk Onnek.

IV.1. Hozzaférés

On jogosult arra, hogy — az Adatkezeld elérhetéségeinek valamelyikén benyujtott —
kérelmére hozzaférést kapjon az Adatkezel§ altal kezelt személyes adataihoz.
Ennek keretében On az alabbiakrol kap tajékoztatast:

- személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a

személyes adatokat k6zolték vagy kdzolni fogjak;

- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

- az Onjogai;

- az On jogorvoslati lehetéségei;

- az adatforrasokra vonatkozé informacio.

On kérheti tovabba az Adatkezel6tél az adatkezelés targyat képezé személyes

adatai masolatanak rendelkezésére bocsatasat is. Ebben az esetben az Adatkezeld
a személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, szamitégéppel olvashat6
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formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozatdban, papir alapon
bocsatja rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

IV.2. Helyesbités

On — az Adatkezel6 elérhetségein keresztiil benyuijtott kérelem alapjan — jogosult
kérni az Adatkezelé altal kezelt, Onre vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését. Amennyiben a valésagnak nem
megfelel6 informaciok pontositasahoz, kiegészitéséhez szikséges informaciok nem
allnak az Adatkezel6 rendelkezésére, az Adatkezel kérheti ezen kiegészité adatok
benyujtasat, az adatok pontossaganak igazolasat. Ameddig az adatok pontositasa,
kiegészitése — a kiegészitdé informaciok hianyaban — nem végezhet6 el az
Adatkezel6 korlatozza az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett
miveleteket — a tarolas kivételével — ideiglenesen felfuggeszti.

IV.3. Torlés

On — az Adatkezel6 elérhetségein keresztiil benyuijtott kérelem alapjan — jogosult
kérni az Adatkezeld &ltal kezelt, Onre vonatkozé személyes adatok torlését,
amennyiben a kovetkez6 feltételek valamelyike fennall:
- atovabbiakban mar nincs szikségunk az adott adatokra;
- aggodalma mertl fel az adatai altalunk térténé adatkezelésének jogszeriisége
tekintetében.

Amennyiben a kérelme nyoman az Adatkezelé6 megallapitja, hogy az altala kezelt
személyes adatok torlésének kotelezettsége fennall, az adatok kezelését
megszlnteti, a korabban kezelt személyes adatokat pedig megsemmisiti. Emellett a
személyes adatok torlésének kotelezettsége a hozzajarulas visszavonasa, a
tiltakozasi jog gyakorlasa, valamint jogszabalyi kotelezettségek alapjan is fennallhat.

IV.4. Az adatkezelés korlatozasa

On — az Adatkezel6 elérhetségein keresztiil benyuijtott kérelem alapjan — jogosult
kérni az Adatkezel6 altal kezelt, Onre vonatkozé személyes adatok kezelésének
korlatozasat az alabbi esetekben:

- aggodalma mertl fel az Adatkezel$ altal kezelt, Onre vonatkoz6 személyes
adatok kezelésének jogszeriisége tekintetében és az adatok torlése helyett
kéri a korlatozast;

- a tovabbiakban mar nincs sziikségiink az adott adatokra, de On igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Az Adatkezel6 automatikusan korlatozza a személyes adatok kezelését abban az
esetben, ha On vitatja a személyes adatok pontossagat. Ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok
pontossaganak ellenérzését.
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A korlatozas ideje alatt a megjeldlt személyes adatokon adatkezelési miveletek nem
végezhet6k, csak tarolni lehet az adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés
korlatozasa esetén kizarélag az alabbi esetekben lehet kezelni:

- az érintett hozzajarulasa alapjan;

- jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy vedelme;

- mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;

- fontos kozérdek.

A korlatozas feloldasardl az Adatkezeld el6zetesen tajékoztatja Ont.
IV.5. Tiltakozas

Az Adatkezel6 elérhet6ségein keresztll benyujtott kérelem alapjan barmikor
titakozhat az Adatkezel6 GDPR 6. cikk (1) bek. e) pontjan alapulé adatkezelései
ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 megvizsgalja, hogy fennallnak-e olyan
kényszerit6 erejii jogos okok vagy érdekek (pl. jogi igények elbterjesztése,
érvényesitése vagy védelme), amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben. Amennyiben azonosithatok ilyen indokok vagy
érdekek, az Adatkezeld folytatja a személyes adatok kezelését. Ellenkez6 esetben
viszont a személyes adatok a tovabbiakban nem hasznalhaték fel.

IV.6. Jogainak gyakorlasara iranyulé kérelmével kapcsolatos eljarasunk

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, legfeliebb a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 honapon beliil tajékoztatia Ont a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme
nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén — figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat — ez a hatarid6 tovabbi 2 hénappal
meghosszabbithaté. A hataridd meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon belll
tajékoztatja Ont.

Amennyiben a kérelme nyoman az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket, késedelem
nélkll, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott 1 hdnapon belll tajékoztatja
Ont az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett panaszt
nyujthat be valamely felugyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 az intézkedéssel vagy annak elmaradasaval kapcsolatos
tajékoztatast az On éltal megjeldlt formaban nydijtia. Amennyiben On elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton kerul megadasra,
kivéve, ha On azt masként kéri.

Az Adatkezel6 a kért informaciokat és tajékoztatast f6 szabaly szerint dijmentesen

biztositia, azonban az On altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszer(i mértéki dijat szamithat fel.
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Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrél, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Az On ez iranyl kérelmére az Adatkezelé tajékoztatja Ont
e cimzettekrol.

A kérelem teljesitése érdekében az Adatkezel6 koteles meggydzédni arrdl, hogy
valéban az arra jogosult kivanja jogait gyakorolni. Ehhez — adott esetben — az is
szilkséges lehet, hogy On személyesen megjelenjen az Adatkezel6 székhelyén
személyazonositas céljabal.

V. AZ ON JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

Amennyiben az Adatkezel6 nem megfelel6 mddon, a jogszabalyokkal ellentétesen
kezeli az On személyes adatait, esetleg, ha a jogai gyakorlasara iranyuld
kérelmének az Adatkezel6 nem vagy nem megfelel6 modon tett eleget, tdbb
jogorvoslati lehetéséget is igénybe vehet.

V.1. Panasztétel a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal

Amennyiben On kifogasolja az Adatkezeld tevékenységét, jogorvoslati lehetéséggel,
panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz az
alabbi elérhetéségek valamelyikén:

- Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

- Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.

- Telefon: +36-1-391-1400

-  Fax: +36-1-391-1410

- E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- Honlap: http://www.naih.hu

- Online Ugyinditas: http://wwwnaih.hu/online-uegyinditas.html

V.2. Birésagi jogérvényesités

A hatdsagi jogorvoslat mellett Onnek lehetésége van tovabba birdsaghoz fordulni az
Adatkezel§ tevékenysége miatt. A perre a GDPR, az Infotv., illetve a Ptk. és a Pp.
szabalyai alkalmazandok. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per
— az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakohelye szerinti torvényszék elétt is
megindithatd (a toérvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az alabbi linken
keresztll tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek). A per meginditasaval
kapcsolatos kérdésekrél kérjuk, hogy konzultaljon dgyveéddel.
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1. szamu melléklet

A vonatkozo6 jogszabalyok

A Tajékoztatd kialakitdsa soran az Adatkezel6 figyelembe vette a vonatkozdé
hatalyos jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkézi ajanlasokat, kulonos
tekintettel az alabbiakra:

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl szold, 2016. aprilis 27-i
2016/679/EU europai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR);

az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol szoélo
2011. évi CXII. torvény 2011. évi CXII. tdrvény;

a Munka Torvénykonyverdl szold 2012. évi l. torvény;
a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény (Ptk.);

a polgari perrendtartasrél szolé 2016. évi CXXX. torvény (Pp);

a kozuti kozlekedésrdl szoélo 1988. évi l. torvény (Kkt.);

34/2008. (VII. 15.) F&v. Kgy. rendelet a févarosi helyi kdzutak kezelésének és
uzemeltetésének szakmai szabalyairdl, tovabba az utépitések, a kozteruletet
érint6 koézmd-, vasut- és egyéb épitések és az utburkolatbontasok
szabalyozasaral.
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2. szamu melléklet

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

- adatkezeld: az a jogi szemeély, amely a személyes adatok kezelésének céljait
és eszkozeit meghatarozza;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy miveletek
0sszessege, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan,
Osszehangolas vagy  Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

- adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé
hozzaférhetdvé tétele;

- adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

- adatmegjeldlés: az adat azonositd  jelzéssel elldtasa  annak
megkulonboztetése céljabal;

- adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli
kezelésuk korlatozasa céljabdl;

- adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése;

- adatfeldolgoz6: az a jogi személy, amely az adatkezel& nevében személyes
adatokat kezel;

- cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
flggetlendl attél, hogy harmadik fél-e;

- érintett: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; azonosithaté az
a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kuldndsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonositdé vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
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gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;

harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynokseég vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezelbvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezeld vagy adatfeldolgozo6 kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzgjarulasa: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez;

személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informacio;
titakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését

kifogasolja, és az adatkezelés megszuntetését, illetve a kezelt adatok torlését
kéri.
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3. szamu melléklet

Az adatfeldolgozék megnevezése és adatai

Adatfeldolgozé megnevezése: CD-H International Kft.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-910348

Adoszam: 14579237-2-41

Székhely: 1039 Budapest, Kalaszi koz 7/B TT 6.

Postacim: 1043 Budapest, Lérantffy Zsuzsanna u. 15/b.

E-mail: cdhkft@gmail.com; info@cdhkar.hu

Ellatott tevékenyséqg: karszakért6i tevekenység ellatasa
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