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Belso visszaéles-bejelentési Szabalyzat

Jelen szabélyozas a Budapest Kozt Zrt. tulajdona. A dokumentum érvényes valtozata az ,,0” meghajto
,»Szabalyozas” konyvtaraban talalhato. Egyes kijelolt felhasznalok részére a Vezérigazgatd engedélyével
a Vezérigazgatoi Titkarsag kiilon biztosithatja naprakész, hivatalos, nyomtatott dokumentum kiadasat.
Ezek a dokumentumok cimlapjukon szines pecséttel keriilnek megjeldlésre.

Ha az On kinyomtatott szabalyozasa nem ellendrzdtt példany, cimoldaldn nincs szines pecséttel
érvényesitve, ugy alkalmazasa eldtt érvényességét az ,,0” meghajto ,,Szabalyozéas” konyvtaraban
ellendrizze!
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1 A SZABALYZAT CELJA, HATALYA

1.1 A szabalyzat célja

A szabdlyzat célja eleget tenni ,,a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggd szabalyokrol szo6l16” 2023. évi XXV. torvényben (a tovabbiakban: Panasztv.) a kdztulajdonban 1évé
gazdasagi tarsasagokra vonatkozo eléirasoknak megfeleld belso visszaélés-bejelentési szabalyok meghatarozasa és
a bejelentések kivizsgalasanak szabalyozasa.

1.2 A szabalyzat hatilya

A szabalyzat személyi hatdlya kiterjed a Budapest K&zt Zrt. (tovabbiakban: Tarsasdg) valamennyi szervezeti
egységében, munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdanyuld egyéb jogviszonyban allo személyekre (tovabbiakban:
munkavallalok), valamint a Panasztv. 20§. (2) és (3) bekezdésében nevesitett személyekre és szervezetekre.

A szabalyzat targyi hatalya kiterjed valamennyi Bejelentd altal a belsé visszaélés-bejelentdrendszerben tett jogellenes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo Bejelentésre.

2 FOGALOMMEGHATAROZASOK, ROVIDITESEK

Belsé visszaélés-bejelentd rendszer: A Tarsasag altal {izemeltetett rendszer, melynek segitségével a jelen
Szabalyzat hatalya ala tartozo személyek bejelentést tehetnek barmely olyan cselekményre vagy mulasztasra
vonatkozdan, melyrdl alapos okkal feltételezik, hogy jogszabalysértoek.

Bejelent6: Aki a Tarsasag altal létrehozott Belsd visszaélés-bejelentd rendszeren keresztiil jogellenes vagy
jogellenesnek vélt cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo bejelentést tesz.

Bejelentésben érintett személy: Olyan természetes vagy jogi személy, akinek vagy amelynek a bejelentés keretében
a jogsértést tulajdonitjak, vagy akit vagy amit az emlitett személlyel kapcsolatba hoznak.

Foglalkoztaté: Jelen Szabalyzat alkalmazasaban a Tarsasag.

Foglalkoztatott: Aki a Tarsasag részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi.

3 A BEJELENTESEK, A BEJELENTOK ES A RENDSZER
UZEMELTETOINEK MEGHATAROZASA

3.1 A Dbejelentések korének meghatarozasa

A Belso visszaélés-bejelentd rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra,
illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni.

Az informaciok kiilondsen az alabbi eseményekkel lehetnek Gsszefliggésben:

csalast feltételez,

jogsértés gyanujat feltételezi,

korrupcids cselekedetre utal,

tisztességtelen magatartasra vonatkozik,

etikatlansagra ad gyanut,

amely barmely jogszabalyt vagy eldirast sért,

nem biztonsagos munkahelyi kornyezetet hoz létre,
megsérti a Tarsasag barmely szabalyozasat,
diszkriminaciét alkalmaz,

barmilyen zaklatast és/vagy megfélemlitést magéaba foglal,
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e tovabba minden olyan egyéb magatartast, amely karos a Tarsasdg szadmara, és pénziigyi vagy nem pénzbeli
veszteséget okozhat.

3.2 A bejelenték korének meghatarozasa

A Bels6é visszaélés-bejelenté rendszerben az alabbi személyek és szervezetek lehetnek bejelentdk, tehetnek
bejelentést:

a) a Foglalkoztato altal Foglalkoztatott,

b) az a Foglalkoztatott, akinek a Foglalkoztatonal fennall6 foglalkoztatasra iranyulo jogviszonya megszlnt,

¢) a Foglalkoztatoval Foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt 1étesiteni kivand olyan személy, aki esetében e
jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott,

d) azegyéni vallalkozb, az egyéni cég, ha a Foglalkoztatoval szerzédéses kapcsolatban all,

e) a Foglalkoztato tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 személy, valamint a Foglalkoztat6 tigyviteli,
iigyvezeto, illetve feliigyelo testiiletéhez tartozo személy, ideértve a nem iigyvezeto tagot is,

f) aFoglalkoztatoval szerzodéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerz6déses kapcsolatban
allo vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo, beszallito, illetve megbizott feliigyelete és
iranyitasa alatt allo személy,

g) a Foglalkoztatonal tevékenységet végzé gyakornok és onkéntes,

h) aFoglalkoztatoval a d), €) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot 1étesiteni kivano
olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzodéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljaras
megkezd6dott, és

i) aza személy, akinek a d), €) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a Foglalkoztatoval
megszint.

3.3 A Belsé visszaélés-bejelenté rendszer iizemeltetésére Kijelolt személyek

A rendszer lizemeltetését a Tarsasag az alabbi személyeken keresztiil biztositja:

1. Bejelentovédelmi megbizott: a Tarsasag megfelelési tanacsadodja.

2. A vizsgalatot végzo Kijelolt szakért6(k): Az adott bejelentés kivizsgalasara a Bejelentévédelmi megbizott
altal javasolt, a Vezérigazgato altal megbizott személy(ek).

3. A Bejelentés kivizsgalasat végzo team (tovabbiakban Team): A Bejelentdvédelmi megbizottbol és a Kijeldlt
szakért6(k)-bal allé csoport.

3.4 A bejelentés megtételének jogszeriisége

A bejelentés megtétele jogszerti, ha

o aBejelentd a bejelentését a jelen Szabalyzat szerinti bels6 visszaélés-bejelent6 rendszerek valamelyikén, a
2023. évi XXV. torvényben meghatarozott szabalyok szerint tette meg,

e aBejelento a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd, bejelentett informaciot a munkavégzéssel
kapcsolatos tevékenységével Osszefiiggésben szerezte,

e aBejelentd a 3.3 pont szerinti bejelentésre jogosult személy,

e aBejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett
informaci6 a bejelentés idépontjaban valos volt.

4 A BELSO VISSZAELES-BEJELENTES KEZELESENEK FOLYAMATA
4.1 Belso visszaélés-bejelentési eljaras
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4.2 A bejelentés megtétele
4.2.1 {rasbeli bejelentés

A Bejelent6 bejelentését megteheti:

o levél, vagy feljegyzés formajaban postai Giton a Bejelentévédelmi megbizottnak cimezve a kdvetkezd postai
cimen: 1115 Budapest, Bank ban utca 8-12.;

o levél, vagy feljegyzés formajaban kdzvetleniil a Bejelentévédelmi megbizottnal a kovetkezd cimen: 1115
Budapest, Bank ban utca 8-12.;

e clektronikus Uton a Tarsasag altal alkalmazott, kiils6 szolgaltato altal lizemeltetett Belso visszaélés-bejelentd
Platformon (tovabbiakban Platform), amely elérhet6 a Tarsasag internetes oldalan a kdvetkezd cimen:
https://www.budapestkozut.hu/integritas/.

4.2.2 Szébeli bejelentés

A Bejelent6 szobeli bejelentését személyesen, vagy telefonon a Bejelentdvédelmi megbizottnal teheti meg.

A Bejelent6 bejelentését koteles johiszemiien megtenni. Jelen Szabalyzat alkalmazasaban a johiszem bejelentés azt
jelenti, hogy a Bejelentdnek ésszerti oka volt feltételezni, hogy a bejelentett jogsértésekrdl szolod informécio a
bejelentés id6pontjaban igaz volt és alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt.

A Bejelentd koteles a lehetd legpontosabb ¢és legteljesebb korti informacidkat a vizsgalatot végzé Team
rendelkezésére bocsatani annak érdekében, hogy az meggy6z6dhessen a bejelentéssel érintett szabaly-, vagy
kotelességszegés valodisagaval kapcsolatban és kivizsgalhassa a bejelentést, sziikség esetén intézkedést
alkalmazhasson.

A Tarsasag arra 0sztonzi a Bejelent6t, hogy azonositsa magat annak érdekében, hogy a bejelentés jobb feltételek
mellett keriiljon kivizsgalasra és a Bejelenté védelme is maradéktalanul biztosithato legyen. A Tarsasag lehetévé
teszi a névtelentl torténd bejelentést is, ugyanakkor felhivja a Bejelent6 figyelmét arra, hogy a Panasztv. lehetévé
teszi a Tarsasag szamara azt is, hogy az azonosithatatlan Bejelent6 altal tett bejelentések kivizsgalasat mell6zzék.

Szobeli bejelentés esetén a Bejelentdvédelmi megbizott a bejelentés megtétele elétt felhivja a Bejelent6 figyelmét a
rosszhiszemi bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagadt — ha az annak megallapitisdhoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi
szakaszaban bizalmasan kezelik.

4.3 A Dbejelentés rogzitése és visszaigazolasa

A Bejelentévédelmi megbizott a szobeli bejelentésrél annak megtételétdl szamitott 7 (hét) napon belill a jelen
Szabalyzat 1. mellékletében rogzitett minta alkalmazasa mellett teljes és pontos jegyzokonyvet készit és biztositja a
Bejelentd szamara, hogy az abban foglaltakat ellendrizze, helyesbitse és azt alairasaval elfogadja. Az irasba foglalt
bejelentés egy masolati példanyat a Bejelentdvédelmi megbizott a Bejelentd részére atadja.

A Bejelentévédelmi megbizott az irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott 7 (hét) napon beliil megkiildi a
Bejelentd e-mail cimére a jelen Szabalyzat 2. mellékletében feltiintetett tajékoztatd szoveggel ellatott visszaigazolod
e-mailt. Amennyiben a Bejelent6 a bejelentést postai tton tette meg, vagy a bejelentésében postai uton vald
kapcsolattartast kér, igy a visszaigazold szoveget postai ton kapja meg.

4.4 A bejelentés elézetes vizsgalata

A bejelentés beérkezését kovetéen a Bejelentdvédelmi megbizott elzetes vizsgalatot folytat le, az alabbiak
meghatarozasa érdekében:

e Mire vonatkozik a bejelentés?
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o Kik a bejelentésben érintett személyek, a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkez6
személyek?

Mikor kovetkezett be vagy feltételezhetéen mikor fog bekovetkezni a szabalyszegés?

Hol tortént vagy fog megtorténni az esemény?

Miért tortént vagy fog megtorténni az esemény?

Milyen mértékii és hatasi az esemény?

Milyen bizonyitékok allnak rendelkezésre?

A bejelentés kivizsgalasat a Bejelentdvédelmi megbizott jogosult mellézni az alabbi esetekben:

a bejelentést azonosithatatlan Bejelent6 tette meg,

a bejelentést nem a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozo Bejelentd tette meg,

a bejelentést ugyanazon Bejelentd, ismételten, a korabbi bejelentésével azonos tartalommal tette meg, illetve
a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak a bejelentés
kivizsgélasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A Bejelentévédelmi megbizott az el6zetes vizsgalata alapjan elbterjesztést készit a Vezérigazgato részére a bejelentés
kivizsgéldsara, vagy elutasitidsara, valamint a vizsgalatot végz0 Teambe javasolt Kijelolt szakérto(k) személyére
vonatkozdan. Tisztan etikai vétség elkovetésének gyanujara vonatkozo bejelentés esetén az eldterjesztés a bejelentés
Etikai Bizottsag elé torténd eléterjesztésre kell vonatkozzon.

4.5 A bejelentés Kivizsgalasa

A bejelentés kivizsgalasat végz6 Team a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetévé tett legrovidebb idén
beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil kivizsgalja. E hatarid6t kiillondsen
indokolt esetben meg lehet hosszabbitani. Ezzel egyidejliileg a Bejelentdt tajékoztatni kell a hataridd
meghosszabbitasarol, annak indokairdl, valamint a kivizsgalas varhaté id6épontjarol. A bejelentés kivizsgalasanak és
a Bejelento tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a 3 (harom) honapot.

A bejelentés kivizsgalasat végz6 Team a vizsgalat lefolytatasa soran a jelen Szabalyzatban rogzitettek szerint,
bizalmasan jar el és védi a Bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy(ek) személyazonossagat.

A bejelentés kivizsgalasat a bejelentés kivizsgalasat végz6 Team a Bejelent6 és a bejelentéssel érintett személy
védelmének szem el6tt tartdsa mellett folytatja le, és mindig annak bizonyitasara térekszik, hogy tortént-e jogsértés
vagy sem. A kivizsgalas soran a Team biztositja, hogy a bejelentésben érintett személy kifejtse allaspontjat az tiggyel
kapcsolatban és bizonyitékot szolgaltasson allitasai alatamasztasara.

Az eljaras bizalmas jellegének tiszteletben tartasa érdekében a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacidval
rendelkezd személyekkel, a Bejelentdvel vagy a bejelentésben érintett személyekkel csak a Team tagjai jogosultak a
kapcsolatot felvenni.

A bejelentés kivizsgalasa soran a Team kapcsolatot tart a Bejelentvel, ennek keretében a Bejelent6t a bejelentés
kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara
hivhatja fel.

A Dbejelentés kivizsgalasa soran a Team értékeli a bejelentésben foglalt koriilmények helytallosagat, és koteles a
Vezérigazgato felé javaslatot tenni a visszaglés orvoslasara alkalmas intézkedésekre vonatkozdan.

4.6 A Kkivizsgalas lezarasa

A Bejelentévédelmi megbizott a bejelentés kivizsgalasardl, annak eredményérél, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrél a Bejelentét irasban tdjékoztatja. Az irasbeli tajékoztatas abban az esetben mellézhet, ha a
tajékoztatast szoban adta meg a Bejelentonek és a Bejelentd a tajékoztatast tudomasul vette.
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4.7 A visszaélés-bejelenté rendszerben alkalmazott informatikai feliilet és a bevont személyek

A Térsasag a visszaélés-bejelentd rendszer miikodtetésével kapcsolatos folyamataiba sajat alkalmazottjain vagy
szervezetein til kiilsé szolgaltatot vonhat be.

A Tarsasag kiilso szolgaltato altal iizemeltetett Belso visszaélés-bejelentd Platformot miikodtet.

A Bels6 visszaélés-bejelentd rendszerben érkez6 bejelentések kivizsgalasara a Tarsasag a 3.3 pont szerinti Teamet
bizza meg.

Az ligyet kivizsgalok fliggetlenek és az ligy kivizsgalasara vonatkozd megfeleld tapasztalattal és szakmai
kompetenciakkal rendelkeznek A Team tagjai e feladatkoriikben nem utasithatok és fiiggetlenek. A Tarsasag igy
biztositja a vissza¢lés-bejelentés megtételével kapcesolatos bizalmat és a bejelentés kivizsgalasanak partatlansagat.

Sziikség esetén a Bejelentovédelmi megbizott javaslatot tehet a Vezérigazgatonak bejelentévédelmi iligyvéd vagy
mas kiilso szervezet bevonasara.

4.8 A bejelentésben érintett személy, vagy szervezet vezetGjének tajékoztatasa a vizsgalat
megkezdésekor

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a bejelentésrol, a személyes
adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A
tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a
bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat — akar jogi képviseldje ttjan is — kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ala.
A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatds meghitsitana a bejelentés kivizsgalasat. Ez a tajékoztatasi kotelezettség arra a személyre is
alkalmazando, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezik.

E tajékoztatas nem terjedhet ki a Bejelentd kilétének, személyi adatainak kiadasara.
4.9 Ha a bejelentés alapjan biintetoeljaras kezdeményezése valik indokoltta

Biintet6 eljaras kezdeményezését indokolttd tévo bejelentés alapjan a Tarsasag az illetékes hatosagnal kezdeményezi
a biinteto eljaras megkezdését és annak id6tartamara sajat vizsgalatat felfiiggeszti.

4.10 Ha a bejelentésben foglalt magatartas kivizsgaldsa soran magatartasbeli szabalyok
megsértését allapitjak meg

Ha a Bejelent6védelmi megbizott a bejelentés elézetes vizsgalata soran a bejelentés tartalma alapjan a Tasasag Etikai
Kodex-ében kezelt magatartasi szabalyok megsértését allapitjia meg, ugy a bejelentés kivizsgalasat az Etikai
Kodexben meghatarozottak szerint kell lefolytatni.

5 A BEJELENTO VEDELME

/4

5.1 A bejelentévédelem biztositasa

A Tarsasag végig az eljaras soran biztositani fogja a Bejelentd védelmét, ismerteti és dokumentélja, hogy a
szervezetben ki fogja tudni, hogy jelentést nyujtott be. A Tarsasag minden sziikséges 1épést megtesz — és a jelen
Szabalyzatban foglaltaknak megfelelden jar el — annak biztositdsa érdekében, hogy a Bejelentd ne szenvedjen
semmiféle megtorlast, hatranyt.

Minden olyan informaciot, amely potencialisan azonosithat egy bejelent6t, a Tarsasag a legszigorubb titoktartas
szabdlyai szerint kezeli, a bejelentésben szerepl6 informaciok — a bejelentés kivizsgalasaban részt vevé harmadik
személyek kivételével — nem keriilnek megosztasra harmadik felekkel, kivéve, ha annak megosztasat a Tarsasag
szamara jogszabaly kotelezOen és kifejezetten eldirja.
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A Téarsasag minden er6feszitést megtesz a bejelentés teljeskorii kivizsgalasara, de bizonyos esetekben korlatok
Iéphetnek fel a sikeres eredmény elérésében. Amennyiben példaul a bejelentés kivizsgalasa céljabol tovabbi
informacio sziikséges a Bejelentotol, azt a Team a visszaélést bejelentd Platformon keresztiil kérheti meg.

A Platform lehetdveé teszi, hogy az tigyet kivizsgdlok a bejelentéssel kapcsolatban tovabbi tisztdzando kérdéseket
tegyenek fel a Bejelent6 felé, és esetlegesen (tovabbi) iratok, dokumentumok csatolasat kérhetik, melyek az tigy
kivizsgalasanak szempontjabol relevansak lehetnek. Ezek elmaradasa — adott esetben — a visszaélés kivizsgalasanak
sikerességére is kihat(hat).

A Bejelent6 védelmét a Tarsasag a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint biztositja.
5.2 A rosszindulati bejelentések

A Tarsasag hatarozottan fellép a rosszindulatii/rosszhiszemi bejelentésekkel szemben. A visszaélés-bejelentés nem
mas, mint valamilyen jogsértés Bejelentd altali jelentése, aki okkal feltételezi, hogy a bejelentett informacié a
bejelentés idopontjaban valos. Nem szamit rosszindulati bejelentésnek az a bejelentés, amelyrdl utobb kideriil, hogy
nem tortént visszaélés, de amelyrdl a Bejelentd okkal feltételezhette, hogy a bejelentett informacio a bejelentés
idépontjaban valos.

Rosszindulatu a visszaélés-bejelentés abban az esetben, ha a Bejelent a bejelentett informaciokkal szandékosan a
Team tagjait és/vagy a Tarsasag vezetését megtévesztve kivan valamely személlyel (ismeretlen személlyel is)
kapcsolatban visszaélést bejelenteni. A rosszindulati bejelentésekkel szemben a Tarsasag hatarozottan fellép és
munkajogi/polgarjogi/biintetdjogi szankcidkat és eljarasokat is kilatdsba helyezhet. A Team rosszindulati
bejelentések alapos gyantija esetén a Bejelentd személyét is vizsgalhatja, fliggetleniil attol, hogy anonim moédon tett
valaki bejelentést és adott esetben a Tarsasag vezetése a Bejelentovel szemben eljarast kezdeményezhet.

5.3 Adatvédelem

A Tarsasag a BelsO visszaélés-bejelentési rendszerrel Osszefiiggd adatkezelése soran a mindenkor hatalyos
adatvédelmi jogszabalyoknak, a Panasztv. rendelkezéseinek, a jelen Szabalyzatban rogzitetteknek és a Tarsasag
egyéb belsd szabalyozasainak megfelelden jar el, amellyel Osszefiiggésben a Bejelentés megtételére sor keriilt. A
Tarsasagnak a Bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésével oOsszefiiggd adatkezelésére vonatkozo
tajékoztatojat (Adatkezelési tajékoztatd) a jelen Szabalyzat 4. sz. melléklete tartalmazza. A Téarsasag Adatvédelmi és
Adatkezelési Szabalyzata ¢és a jelen Szabalyzat — ideértve annak mellékleteit is — kozotti eltérés esetén jelen
Szabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni.

5.4 A Belso visszaélés-bejelenté rendszerrel kapcsolatos kotelezettség teljesitését ellenorzo
hatosag

A Tarsasag a Bels6 visszaélés-bejelentd rendszerrel kapcsolatos kotelezettségének teljesitését a foglalkoztatas-
feliigyeleti hatosag ellendrzi.

5.5 A Bejelentovédelmi megbizott helyettesitése

A Bejelentovédelmi megbizott tartds akadalyoztatasa vagy Gsszeférhetetlensége esetén a Bejelentdvédelmi megbizott
feladatait a Vezérigazgaté altal kijelolt személy latja el.

6 ZARO RENDELKEZESEK

A Szabalyzat hatalybalépésével a Tarsasag a Szabalyzatot a honlapjan kozzéteszi. A Szabalyzatot érintd barmely
modositas esetén a Tarsasag koteles a honlapon kozzétett Szabalyzatot a modositott Szabalyzattal felvaltani.

Jelen Szabalyzat 2025. junius 1-jén 1ép hatalyba.
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1. szamu melléklet

Jegyzokonyv szébeli bejelentésrol

ATulirott ..o , mint a Budapest Kozat Zrt. Bejelentévédelmi megbizottja a panaszokrol, a
kozérdekli bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV.
torvény (Panasztv.) alapjan létrehozott Belso visszaélés-bejelentérendszer miitkodtetéséért felelds személy a 20...
...................... napjan szdéban tett bejelentést az alabbiak szerint foglalom irasba:

Bejelentd neve: .......oovveiiiiiiiiiiiiiinnnnn.
A bejelentés idopontja: 20... ...

A D elentes TartAIMA: ... e

A Bejelent6t a Panasztv. 21. § (4) és (6) bekezdése alapjan az alabbiakrol tajékoztattam:

e a bejelentés megtételéhez és kivizsgalasahoz kapcsolodo adatvédelmi szabalyokrol,
e arosszhiszemi bejelentés kovetkezményeir6l,
e abejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokrol és arrdl, hogy
e abejelentd személyazonossagat a vizsgalat valamennyi szakaszaban a Tarsasag bizalmasan kezeli.
Kelt: Budapest, 20... ......ccooiiiiiiiiiinnn.
Bejelentévédelmi megbizott
Alulirott .......coooiiii , Bejelentd a Panasztv. alapjan létrehozott Bels6 visszaélés-bejelentd rendszer

utjan bejelentést eszkdzolt személy kijelentem, hogy a jelen Jegyzokonyv ellendérzésére és helyesbitésére lehetdséget
kaptam és annak tartalmaval egyetértek.

Egyebekben a kijeldlt szakérto altal tett fenti tajékoztatdst megkaptam, megértettem és tudomasul veszem. Az irasba
foglalt bejelentés egy masolati példanyat alulirott napon atvettem.

Kelt: Budapest, 20... ......oovviiniiiiniiininni,

Bejelentd
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2. szamu melléklet

Visszaigazolas irasbeli bejelentés esetén
Tisztelt Bejelentd!

Alulirott ... , mint a Budapest Kozt Zrt. Bejelentévédelmi megbizottja a panaszokrdl, a
kozérdeki bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV.
torvény (Panasztv.) alapjan létrehozott Belsd visszaélés-bejelentd rendszer mikodtetéséért feleldés személy
tajékoztatom Ont, hogy 20... ................ napjan irasban tett bejelentését a Tarsasag megkapta és rogzitette.

Kérjiik, tanulméanyozza a Tarsasag Belso visszaélés-bejelentési eljarasrendjét, amelyet a Tarsasag honlapjan keresztiil
elérhetd szabalyzata (Szabalyzat) tartalmaz, valamint az ennek soran megvalosuloé adatkezelésével kapcsolatos
szabalyokat, melyeket a Szabalyzat 4. sz. melléklete tartalmazza.

Kozremiikodését koszonjiik!

Kelt: Budapest, 20... .....coevviviiiiinninninnn,

Bejelentdvédelmi megbizott
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3. szamu melléklet

Bejelentévédelem

1. Lehetséges megtorlastél valé bejelentovédelem

A Bejelentd tarthat attol, hogy a munkatarsak barmelyike, a vezetés vagy maga a szervezet megtorolhatja bejelentését
vagy abbdl barmi egyéb hatranyt szenvedhet el. Ebben az esetben a Tarsasdg megvédi a Bejelentdt a kovetkezotol:

pozicidjuk megsziintetése vagy munkaviszonyuk megsziintetése;

teljesitménymenedzsment — esetleges negativ teljesitményértékelések, juttatasok megvonasa;
zaklatas vagy mas egyéb munkahelyi megtorlas;

figyelmeztetések vagy fegyelmi eljarasok;

diszkriminécio;

barmely mas intézkedés, amely a bejelentés megtorlasanak tekinthetd.

2. A megtorlas kezelése a Tarsasagnal

A Tarsasag hatarozottan fellép a visszaélés-bejelentdvel szembeni barmilyen megtorlassal szemben, nem toleralja a
bejelentést tett Bejelentd elleni megtorlasi kisérleteket. Minden olyan alkalmazott vagy egyéb személy, aki
megtorlasban részt vett, fegyelmi eljarassal szembesiil, beleértve a szerzddésiik/munkaszerzédésiik
megsziintetésének lehetdségét és egyéb biintetdjogi €s polgari jogi eljarasok meginditasat veliik szemben.

3. A Bejelentd tajékoztatasa

A Bejelentd szamara tajékoztatast és tanacsadast kell nygjtani a bejelent6k rendelkezésére allo eljarasokrol és
jogorvoslati lehetdségekrol, a bejelentok védelmével dsszefiiggd, a 2023. évi XXV. térvény szerinti szabalyokrol, a
bejelentok vonatkozo jogszabaly szerinti jogairol és kotelezettségeirdl. Ezt a tdjékoztatast — a Bejelentd kérésére — a
Bejelentévédelmi megbizott nyujtja a bejelentd részére.

4. Aziigyek szétvalasztasa

Azon tal, hogy a Tarsasag megvédi a Bejelentét a megtorlastol, az is fontos, hogy a Bejelent6 a tovabbiakban
ugyanolyan hatékony maradjon a munkajaban. A visszaélés-bejelentdk teljesitményértékelése, eléremenetele
fiiggetlen a visszaélés-bejelentéstol, a Bejelentdt semmiféle negativ diszkriminacié nem érheti a bejelentésével
kapcsolatban.

5. Védelem és sérthetetlenség masok szamara

A vizsgalatban részt vevo egyéb felek, tantik ugyanugy védelmet élveznek a megtorlassal szemben, mint a Bejelentd.
6. Jogellenes intézkedés

Minden, a Bejelentd szamara hatranyos intézkedés,

a) amelyre a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriil sor és

b) amelyet a bejelentés megtételére jogosult személlyel kapcsolatban meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal
Osszefiiggésben valositanak meg, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszer(i lenne.

7. Hatranyos intézkedés
Hatranyos intézkedésnek mindsiil a Bejelent6 szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztas, kiillondsen
a) a felfiiggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii intézkedések,
b) a lefokozas vagy az eldléptetés megtagadasa,

¢) a munkakori feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a bércsokkentés, a munkaidd
megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,
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e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonydra vonatkozo torvény szerinti barmely hatranyos jogkovetkezmény — igy
kiilonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcio — alkalmazésa,

g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikdzosités,
h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmaod,

1) a hatarozott ideji foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony hatdrozatlan idejiivé atalakitdsanak elmulasztasa, ha a
foglalkoztatott jogszeri elvardsa az volt, hogy foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyat hatarozatlan idejiivé
valtoztatjak,

j) egy hatarozott idejii munkaszerz6dés indokolt megujitasanak elmulasztasa vagy annak id6 el6tti megsziintetése,

k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi veszteséget, beleértve
az lizleti lehetOség elvesztését és a bevételkiesést is,

I) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a jovoben
foglalkoztatasra iranyulo jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonya szerinti 4gazatban nem létesithet,

m) az egészségiigyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat eldirasa,
Nn) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és
0) az engedély visszavonasa.

8. Titokvédelem

A Dbejelentés jogszerli megtétele esetén a Bejelentd nem tekinthetd a torvény alapjan tizleti, gazdasagi vagy egyéb
titoknak mindsiild adatok nyilvanossagra hozatalaval 0sszefiiggd korlatozast vagy mas, az informacio-felfedésre
vonatkozé jogszabalyi korlatozast megszegének, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felelosség, ha a
Bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények
feltarasahoz.

9. A Bejelentdt terhel6 felelosség a bejelentésben szereplo informaciokhoz val6é hozzaféréssel
kapcsolatban

A bejelentés jogszerii megtétele esetén a Bejelentdt nem terheli feleldsség a bejelentésben szerepld informaciok
megszerzése vagy az azokhoz valo hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a Bejelent6 az informaciok megszerzésével
vagy az azokhoz val6 hozzaféréssel biincselekményt kovetett el.
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4. szamu melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Budapest Kozut Zrt.

1 BEVEZETES

Jelen Adatvédelmi Téjékoztatd (T4jékoztatd) a Budapest Kozt Zrt. (Adatkezeld) altal izemeltetett visszaélés-
bejelentd rendszerben kezelt személyes adatok kezelésérdl nyujt tajékoztatast.

A Tajékoztatd dsszhangban van a GDPR (General Data Protection Regulation, magyarul: Altalanos Adatvédelmi
Rendelet), valamint a panaszokrol és a kdzérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd
szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasdgokra vonatkozo eldirasaival.

A Tajékoztaté 2025. januar 01. napjatdl kezdve visszavonasig hatalyos. A Tajékoztatd elektronikus formaban
hozzaférhetd az adatkezeld munkavallaléi szamara az ,,0” meghajt6é/Szabalyozas mappéaban. Nyomtatott formaban
hozzaférhetd a Vezérigazgatdi titkarsagon.

1.1 Az Adatkezel6 megnevezése

A Tajékoztatd tartalmazza az Adatkezeld(k), valamint az Adatfeldolgozok megnevezését és elérhetdségi adatait.
Adatkezel6 megnevezése: Budapest Kozat Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag

Roviditett elnevezés: Budapest Kozut Zrt.

Székhely: 1115 Budapest, Bank ban utca 8-12.

Cégjegyzékszam: 01-10-047164

Adodszam: 23501894-2-44

Web: www.budapestkozut.hu

Telefonszam: +36 1 776 6100

Ko6z06s adatkezelé megnevezése:
Adatvédelmi tisztvisel6 neve: dr. Révész Balazs (megbizott adatvédelmi tisztviseld)

ElérhetOsége: balazs.revesz@budapestkozut.hu

2 A VISSZAELES-BEJELENTO RENDSZER UZEMELTETESE KAPCSAN
VEGZETT ADATKEZELES

2.1 A panaszbejelentés felvétele és a Bejelentovel valo kapcsolattartas céljabol kezelt személyes
adatok (amennyiben a bejelentés nem anonim)

Kezelt személyes adatok kire Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idétartama

i Bejelel}tc’) a%ltal me.gad,()tt’ GDPR 6. cikk (1) e) pontja Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem
azonositasahoz sziikséges r s .
megalapozott vagy tovabbi intézkedés

személyes adatai A Budapest Kozat Zrt. , 7 . .
(természetes koztulajdonban All6 megtétele nem szukseges, a bejelentésre
személyazonositd adatok: gazdasagi tarsasag, az Infotv. vonatkoz6 adatokat a vizsgalat elutasitasat,
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neve)

vagylagosan)

sziiletési hely, 1d6, anyja szerint, illetve az adatkezelés | illetve befejezését kdvetd 60 napon beliil

- kapcsolattartasi adatai
(e-mail cim, postai cim, megtételére keriill sor — ideértve a
telefonszam akar

kontextusaban kozfeladatot | tordlni kell.

ellatd szervnek tekingjik. Amennyiben a vizsgélat alapjan intézkedés

Bejelentdvel szemben jogi eljaras vagy
fegyelmi intézkedés megtétele miatti
intézkedést is — a bejelentésre vonatkozo
adatokat a bejelentési rendszer keretei
kozott legfeljebb a bejelentés alapjan
inditott eljarasok jogerds lezarasdig lehet
kezelni.

Birosag vagy mas hatosag eldtt indult eljarasban, amelynek keretében sziikségessé valik a személyes adatok
tovabbitasa a birésag vagy a hatdsag felé, gy megkeresésre a birdsdg vagy a hatosag is hozzaférhet a személyes

adatokhoz.

2.2 A bejelentés kivizsgalasa, elbiralasa és intézkedések megtétele vonatkozasaban végzett

adatkezelés

Adatkezelés célja

Bejelentés kivizsgalasa, elbiralasa és intézkedések megtétele

Kezelt személyes
adatok

- Bejelent6 személyes adatain tal a bejelentett €s mas a bejelentésben érintett,
tantiként megjelolt személyek személyes adatai
- Bejelentés ismertetése soran megadott egyéb személyes adatok

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés a kozérdeki feladat ellatasahoz sziikséges

A Budapest Kozt Zrt. koztulajdonban allé gazdasagi tarsasag, e jarulékos feladata
vonatkozasaban az Infotv. szerint kdzfeladatot ellatd szervnek tekintjiik.

Adatkezelés ideje

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés
megtétele nem sziikséges, a bejelentésre vonatkozd adatokat a vizsgalat elutasitasat,
illetve befejezését kovetd 60 napon beliil tordlni kell.

Amennyiben a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keriil sor — ideértve a
Bejelentdvel szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti
intézkedést is — a bejelentésre vonatkozo adatokat a bejelentési rendszer keretei
kozott legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig lehet
kezelni.

Cimzettek

A bejelentés kivizsgalasa soran esetlegesen igénybe vett kiilsé személyek és
szervezetek.

Erintetti jogok

A hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez és az adatok kezelésének
korlatozasahoz valé jog.

Az érintett barmikor jogosult — sajat helyzetével 6sszefliggd okbol — tiltakozni a fenti
adatkezelés ellen.

3 AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK

A fentiekben ismertetett adatkezelések vonatkozasaban amennyiben On Erintett, ugy tajékoztatast kérhet személyes
adatai kezelésérdl, valamint 6nként rendelkezésre bocsatott személyes adatai esetében visszavonhatja hozzajarulasat,
kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve a jogszabaly(ok) altal ktelezden eldirt adatkezelések esetein kiviil
egyes személyes adatai torlését, tovabba — korlatozott keretek kozott — élhet adatai hordozasanak lehetdségével,
illetve tiltakozasi jogaval. Annak érdekében, hogy tisztaban legyen a jogaival, az alabbi tjékoztatast nytjtjuk Onnek.
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3.1 A hozzajarulas visszavonasa

Amennyiben Erintett, On barmikor indokolds nélkiil visszavonhatja hozzajarulasat azon adatkezelések
vonatkozasaban, amelyek jogalapjat az On hozzajaruldsa jelenti. A visszavonds nem érinti a hozzajarulason alapulo,
a visszavonast megel6zoen folytatott adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas visszavonasa az Adatkezeld
elérhet6ségeinek valamelyikén tehet6 meg.

3.2 Hozzaférés

On jogosult arra, hogy — az Adatkezel6 elérhetdségeinek valamelyikén benyujtott — kérelmére hozzaférést kapjon az
Adatkezel6 altal kezelt személyes adataihoz.

Tajékoztatast kaphat:

személyes adatainak kezelésének tényérdl, annak folyamatarol;

az adatkezelés céljairdl;

az érintett személyes adatok kategoriairol;

azon cimzettek kategoridirol, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak;
a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartamarol;

az On jogorvoslati lehetéségeirdl;

az adatforrasokra vonatkozo informaciokrol.

Kérheti tovabba az Adatkezel6tdl az adatkezelés targyat képezé személyes adatai masolatinak rendelkezésére
bocsatasat is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, szamitogéppel
olvashat6 formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatja rendelkezésre.
A masolat igénylése ingyenes.

3.3 Helyesbités

Az Adatkezel elérhetéségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan jogosult kérni az Adatkezelé altal kezelt, Onre
vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését, ennek igazolasa mellett.
Ameddig az adatok pontositasa, kiegészitése — a kiegészitd informaciok hianyaban — nem végezheto el, az Adatkezel
korlatozza az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett miiveleteket — a tarolas kivételével —
ideiglenesen felfiiggeszti.

3.4 Torlés
Az Adatkezel elérhetéségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan jogosult kérni az Adatkezelé altal kezelt, Onre

vonatkoz6 személyes adatok torlését, amennyiben:

e az AdatkezelOnek a tovabbiakban mar nincs sziiksége az adott adatokra;
e aggodalma mertil fel az adatai Adatkezel6 altal torténd kezelésének jogszerlisége tekintetében.

Amennyiben a kezelt személyes adatok torlésének kotelezettsége fennall, az adatok kezelését az Adatkezeld
megsziinteti, a korabban kezelt személyes adatokat pedig megsemmisiti. Emellett a személyes adatok torlésének
kotelezettsége a hozzajarulas visszavonasa, a tiltakozasi jog gyakorlasa, valamint jogszabalyi kotelezettségek alapjan
is fennallhat.

3.5 Az adatkezelés korlatozasa

Az Adatkezel elérhetéségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan jogosult kérni az Adatkezelé altal kezelt, Onre
vonatkozé személyes adatok kezelésének korlatozasat az alabbi esetekben:

e aggodalma meriil fel az Adatkezeld ltal kezelt, Onre vonatkozd személyes adatok kezelésének jogszeriisége
tekintetében és az adatok torlése helyett kéri a korlatozast;
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e az Adatkezeldnek a tovabbiakban mar nincs sziiksége az adott adatokra, de On igényli azokat jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Az Adatkezelé automatikusan korlatozza a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha On vitatja a személyes
adatok pontossagat, illetve, ha On tiltakozashoz vald jogat gyakorolja. Ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi a személyes adatok pontossaganak ellendrzését, illetve — tiltakozas esetén — annak
megallapitasat, hogy fennallnak-e az adatkezelés folytatasanak feltételei.

3.6 Adathordozhatésag

Kérheti azt is, hogy az Adatkezelé egy On 4ltal megjeldlt masik adatkezeld részére tovabbitsa a személyes adatait.

E jogosultsag kizarélag az On 4ltal az Adatkezel$ rendelkezésére bocsétott, hozzajarulas alapjan kezelt személyes
adatokra korlatozodik. Egyéb adatok hordozhatosagara lehetdség nincs. Az Adatkezeld a személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, szamitogéppel olvashato formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozataban,
papir alapon bocsatja rendelkezésre.

Az Adatkezel0 tajékoztatja arrdl is, hogy e jog gyakorlasa nem jar automatikusan a személyes adatok Adtakezeld
rendszereibol valod torlésével. Emellett On az adatok hordozasat kdvetden is jogosult az Adatkezeldvel torténd
ismételt kapcsolatfelvételre vagy kapcsolattartasra.

3.7 Tiltakozas

Az Adatkezel6 elérhetdségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan barmikor tiltakozhat a személyes adatainak az
Adatkezel6 jogos érdekén alapuld adatkezelései ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 megvizsgalja, hogy
fennallnak-e olyan kényszerit6 erejii jogos okok vagy érdekek (pl. jogi igények eldterjesztése, érvényesitése vagy
védelme), amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival €s szabadsagaival szemben. Amennyiben
azonosithatok ilyen indokok vagy érdekek, az Adatkezeld folytatja a személyes adatok kezelését. Ellenkez6 esetben
viszont a személyes adatok a tovabbiakban nem hasznalhatok fel.

3.8 Jogainak gyakorlasara iranyul6 kérelmével kapcsolatos eljaras

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb a kérelem beérkezésétol szamitott 1 honapon beliil
tajékoztatja Ont a jogai gyakorldsdra iranyuld kérelme eredményeként hozott intézkedésekrdl. Ez a hataridd a
kérelem Osszetettsége okan tovabbi 2 honappal meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasarél az Adatkezeld
a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont.

Amennyiben a kérelme nyoman az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy
az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezelé az intézkedéssel vagy annak elmaradésaval kapcsolatos tajékoztatast az On altal megjeldlt formaban
nyujtja. Amennyiben On elektronikus aton nyujtotta be a kérelmet, a tjékoztatas elektronikus titon keriil megadésra,
kivéve, ha On azt masként kéri.

Az Adatkezel6 a kért informéaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja.

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrdl vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltek, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az On ez irdny kérelmére az Adatkezeld tajékoztatja Ont e
cimzettekrol.

A kérelem teljesitése érdekében az Adatkezeld koteles meggy6zddni arrdl, hogy valoban az arra jogosult kivanja
jogait gyakorolni. Ehhez — adott esetben — az is sziikséges lehet, hogy On személyesen megjelenjen az Adatkezel
székhelyén személyazonositas céljabol.
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3.9 Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben On kifogasolja az Adatkezeld tevékenységét, panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsadg Hatosaghoz.

Honlap: http://www.naih.hu

A hatosagi jogorvoslat mellett Onnek lehetésége van birdsaghoz fordulni az Adatkezeld tevékenysége miatt. A perre
a GDPR, az Infotv., illetve a Ptk. és a Pp. szabalyai alkalmazandok. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe
tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakOhelye szerinti térvényszék elétt is megindithato (a
torvényszékek  felsoroldsat  és  elérhetdségét az  aldbbi  linken  keresztiil  tekintheti  meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek).
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4/1. szamu melléklet

Adatfeldolgozd(k)

Adatfeldolgoz6 megnevezése:
Székhely:

Cégjegyzékszam:

Adodszam:

Telefonszam:

Ellatott tevékenység:
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4/2. szamu melléklet

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

e személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informacio

o (¢rintett: a személyes adat kezelésének alanya, az a természetes személy, akire a személyes adat vonatkozik
vagy vele a személyes adat 0sszefliggésbe hozhato

e adatkezeld: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit meghatarozza

o adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett

barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gyiijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas

vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon

torténd hozzaférhetdvé tétel Gitjan, 6sszehangolas vagy 0sszekapcesolas, korlatozas, torlés, illetve

megsemmisités

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové tétele

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges

adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol

adatfeldolgozo: az a jogi személy, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel

érintett: a személyes adat kezelésének alanya, az az azonositott vagy azonosithato a természetes személy, akire

a személyes adat vonatkozik vagy vele a személyes adat 0sszefiiggésbe hozhato; azonosithatd az a természetes

személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon, kiillondsen valamely azonosito, példaul név, szam,

helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,

gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd

e harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak
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